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Ett utvecklingsmaterial fér gruppers och individers professionsutveckling.

Detta utvecklingsmaterial ar framtaget under hosten 2013 av Daglig verksamhet i Enkdpings kommun i samarbete med pedagogikforskare Ann S.
Pihlgren. Arbetet har skett genom studier av kommunens dokument och fackliga dokument for utvecklingssamtal och l6nesamtal samt genom
forskningsstudier. Detta har i sin tur lett fram till en utvarderings- och utvecklingsmatris och en arbetsgang 6ver aret, som har provats i verksamheten
i samverkan mellan chefer, personal och forskare genom formativa samtal med personalgrupperna i verksamheten.

Materialet bygger pa en arbetsgang som omfattar tva grupputvecklingssamtal om aret, samt ett individuellt Il6nesamtal, d.v.s. vanligt forekommande
tillfallen da ledaren moter personal for reflektion om kvalitén i verksamheten. I utvecklingsmaterialet har dessa tillfallen systematiserats utifran
forskning och beprévad erfarenhet for att starka en férdjupad professionsutveckling. Eftersom utveckling och kompetenshojning forviantas vara en
gemensam uppgift i arbetslaget sker ocksd samtalet i den berdrda gruppen. Grupputvecklingssamtalen ersatter alltsa de tidigare individuella
medarbetarsamtalen. Istéllet for beteckningen "medarbetarsamtal” har beteckning "grupputvecklingssamtal” valts, dels eftersom det ar en vedertagen
bendmning i andra verksamheter som anvént sig av utvecklande samtal i grupp, dels for att podngtera samtalets fokus pa professionsutveckling.

Tidigare forskning

Ledarskapets paverkan pa organisationskulturen genom visioner, tydlig struktur, stindig utveckling och aterkoppling till verksamheten tycks vara
avgorande for en framgangsrik verksamhet (Utbildningsutskottet, 2013). Implementeringsprocesserna verkar i sig ha lika stor betydelse som det som
ledaren avser att implementera. Traditionellt bygger ofta professionsutveckling pa féreldasningar eller kurser, eller pa att ledaren betonar
verksamhetens mal och 6nskvirda resultat, men inga av dessa metoder har visat sig verksamma nar det handlar om att forandra personals handlingar
i praktiken (Ekman, 1999, Sandberg & Targama, 1998). For att forandra handlingssatt kravs mer komplexa och genomgripande system.

Att paverka kvaliteten positivt

Forskning visar att produktiviteten inte sjalvklart hojs av enbart I6nespridning (Heyman, 2012). Nar lonesamtal och féorhandlingar halls inom den egna
organisationen, dvs. nara den berorda individen, 6kar den positiva inverkan pa produktiviteten, liksom nar kvalitetsskillnader tillats paverka
forandringar i 16n. Det racker saledes inte med enbart lonespridning for att larare ska utveckla de kvaliteter som ger god kvalitet i elevers larande.

Aterkopplande samtal, i synnerhet efter observation av verksamheten och som formativ aterkoppling under arbetsprocesser, ir verkningsfulla
utvecklingsverktyg (Dysthe et al, 2002, Hetland et al, 2007, Utbildningsutskottet, 2013, Wiggins, 1998). Formativ, systematisk aterkoppling visar sig
forandra exempelvis larares beteende i klassrummet (Ostinelli, 2012, Shullieabhin, 2013) och paverkar personalens arbetslust och vilja att stanna i
yrket (Hargreaves, 2007). Det giller i synnerhet om det aterkopplande samtalet utgar fran tydliga kriterier, dar forvantningar och kvalitetsnivaer
synliggors. Aterkoppling utifran matriser har tidigare visat sig framgangsrikt, effektivt och tillforlitligt for att utveckla resultat hos studerande
(Lindstrém, 2008, Lindstrom et al, 1998, Wiggins, 1998). Matriserna definierar Kkriterier som utgar fran viss standard, fortydligar och definierar olika
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utvecklingssteg och kan med fordel anvandas nar det utvarderade omradet ar komplext och mangfacetterat. Handledande samtal dr dessutom ett
kostnadseffektivt satt att utveckla verksamheten och ger ofta goda resultat om de genomfors i grupp under férutsattning att atmosfaren ar respektfull
och tillatande och att gruppen har ett gemensamt intresse att utforska det aktuella &mnesomradet (Andersson & Persson, 2002, Pihlgren & Froman,
2009).

Det ar ocksa viktigt att anvanda flera utvarderingskallor, daribland observation och sjalvvardering (OECD, 2013). Resultaten av formativ aterkoppling
utifran utvirderingar kan med férdel anvindas vid 16nesattning, om mal och kriterier har synliggjorts. Resultaten fran aterkopplingssystemet kan pa
sa satt anvandas for att sitta personals individuella utvecklingsmal, liksom verksamhetens gemensamma utvecklingsmal och utvecklar ocksa
verksamhetens mal- och resultatstyrning samt utvarderingskompetens.

Materialets teori

Att anvanda utvardering, aterkoppling och dialog som utvecklande redskap har en socio-kognitiv grund (Dysthe, et al, 2002, Lindstrém, 2008). Vi
utvecklas i en omgivande kontext, i samspel med andra manniskor och med var omgivning. Lev Vygotsky (1978), en av de socio-kognitiva teoriernas
grundtdnkare, menar att var uppfattning av varlden formas i dialog med andra. Att na forstaelse kraver alltid ndgon sorts respons och dialogiskt
utbyte, och savil sjalvuppfattning och medvetenhet utvecklas I samspelet med andra. Vygotsky menar att hogre tankeformer alltid upptrader i tva
nivaer: Forst pa en mellanmansklig, social niva, och darefter pa en inre niva av eget tinkande. Pa sa satt blir dialogen mellan personalen och ledaren
och mellan personal i arbetslaget avgorande for att utveckla hogre tankeprocesser, och for att utveckla nya praktiker och vanor (Pihlgren, 2013).

Materialet som presenteras har bygger pa idén om att personals professionsutveckling kan stodjas genom dialogen mellan ledare och personal, i en
fortlopande process dar reflektion och utvirdering utgar fran kianda kriterier och gemensamma underlag. Genom att personal vid flera tillfallen ges
flera mojligheter att reflektera 6ver verksamhetens malsattningar och idéer i forhallande till sin egen praktik integreras ocksa forstdelsen av hur
praktiken behover utvecklas.

Projektets utvardering

Projektet har delutvirderats genom kvalitativa intervjuer med ledningsnivaerna i Daglig verksamhet. Delutvarderingen fokuserade arbetsgangen och
ledde till vissa revideringar av materialet. Ledning och personal ar i stort positiva till arbetsformen efter det férsta grupputvecklingssamtalet. Hela
projektet kommer att utvarderas nir samtliga moment testats, dvs. vid forsommar 2013. Projektet ingdr i ett storre forskningsprojekt om
professionsutveckling (se bl.a. Pihlgren 2013b).

Arbetsgang

Materialet omfattar tre samtalsforum for dialog samt ett formote for information och fragor. Varje samtal fyller en sarskild funktion och de tre
samtalen ar tinkta att samverka i en process under aret, se bild 1 nedan:

Formote. Fore arbetslagets egenutvirdering introducerar narmaste ledare matrisen (bilaga 1) i arbetslaget. Ledaren presenterar ocksa nagra
utmaningar till laget, 6nskemal om sddan utveckling som ledaren vill se.
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Ledaren har innan formotet sjalv gjort en bedémning genom att sjalv fylla i matrisen utifran observationer, resultat och kontakter med arbetslagets
arbete under det senaste halvaret. Det resulterar i 2-3 utvecklingsomraden, utmaningar som presenteras for arbetslaget i form av fragor av typen "Hur
kan ni utveckla...?”:

- "Hur kan ni utveckla ert samarbete med andra funktioner?”

- "Hur kan ni utveckla de aktiviteter som kunderna kan vdlja mellan?”
Tvd exempel pd utmaningar fran gruppledare hésten 2013..

Syftet med formotet ar att arbetslaget ska forsta vad som kommer att utvarderas vid grupputvecklingssamtalet, hur arbetslaget gemensamt ska fylla i
matrisen och formulera forslag till utvecklingsmal, ledningens tankar om lagets utveckling samt hur den fortsatta processen ser ut.

Arbetslagets egenutviardering. Arbetslaget ges darefter mojlighet att pa en gemensam tid (ca 1-2 timmar) diskutera hur de uppfattar sitt nuvarande
utvecklingslage, samt pa vilka omraden de nu kan utvecklas. Varje lagmedlem har innan métet sjalv 1ast igenom och reflekterat 6ver matrisen.
Diskussionen i arbetslaget resulterar i en gemensam egenutvirdering som markeras i matrisen. Arbetslaget tar ocksa fram 2-4 forslag pa
utvecklingsmal som de nu vill utveckla. Dessa bor omfatta féljande punkter (se bilaga 2):

Vi vill utveckla foljande mal.....

Vara idéer om hur malet ska nas....

Vi vet att vi har natt malet nar....

Tidsplanen ar....

Ansvarig i laget ar....

Arbetslaget skickar darefter sina forslag till utvecklingsmal till ledaren senast dagen fore grupputvecklingssamtalet.

Syftet med arbetslagets egenutvardering ar att medlemmarna i arbetslaget gemensamt ska reflektera éver sina styrkor och svagheter for att paborja en
gemensam professionsutveckling. P4 sa satt kan laget ocksa goras uppmarksamt pa viken hjalp i form av ledningsbeslut, handledning eller
kompetensutveckling de kan komma att behova i den fortsatta professionsutvecklingen. Genom att arbetslaget sdnder sina forslag pa utvecklingsmal
till ledaren i férvag kan ledaren ocksa forbereda sig infér samtalet.

Grupputvecklingssamtal. Grupputvecklingssamtalet dr ndsta samtalsforum och genomfors en eller ett par veckor efter arbetslagets egenbeddmning.
Grupputvecklingssamtal aterkommer varje halvar och omfattar en timme per tillfille.

Grupputvecklingssamtalet innebar en formativ bedomning, en hjalp for arbetslaget att bedéma nuvarande professionsniva samt hur praktiken kan
utvecklas ytterligare. Arbetslaget tar med sig ifylld matris och forslag till utvecklingsmal. Ledaren tar med sig ifylld matris och utmaningar.
Medarbetarsamtalet utgar fran professionsmatrisen (se bilaga 1), gruppens forslag till utvecklingsmal och utmaningarna. Motet foljer en sarskild
dagordning (bilaga 2). Overenskommelser registreras i ett protokoll som omfattar ifylld matris och utvecklingsmal (se exempel bilaga 4).
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Syftet med grupputvecklingssamtalet ar formativt, utvecklande, och innebar att arbetslag och ledning viager samman sina bilder av arbetslagets
professionsutveckling samt enas om hur den ska fortsitta. Samtalet innebar att ledaren ger aterkoppling pa sin syn pa arbetslagets arbete och att
arbetslaget kan utveckla och fortydliga vilket stod som behovs fran ledningen.

Lonesamtalet. Enskilt Ionesamtal halls varje ar med var och en i personalgruppen. Lonesamtalet ar till sin natur kortare dn det reflekterande
grupputvecklingssamtalet. Lonesamtalet 4r summativt till sin karaktar, dvs. fokuserar den enskilda personalens kompetens och prestation vid tillfallet
for Ionesamtalet. Vid l16nesamtalet anvands professionsmatrisen (bilaga 1). Saval den enskilde som ledaren fyller i matrisen innan och samtalet foljer
en dagordning (se bilaga 2).

Det olika stegen skiljer sig alltsa at i syfte — processen ska leda till fordjupad forstaelse genom att fokusera ett steg i taget. Arbetsgangen ska ses som en
utgangspunkt och de olika stegen och materialet kan anpassas till den egna verksamheten.

Bild 1. Aterkopplingsprocessens olika steg over aret
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Utforande

Kommunikation och
bemotande av kund

Samarbete och
kommunikation
med
arbetskramrater

Ansvarstagande och
engagemang for verksamheten

Arbetsmilj6- samarbete-
inflytande

Arbetar varje dag
malinriktat for att
uppna verksamhetens
vision, mal och
uppdrag. Visar
utmarkta resultat i
arbetet. Genomfor alla
alagda
arbetsuppgifter, dven
de mindre roliga eller
utmanande. Forandrar
arbetssatt nar
forutsattningarna
andras. Bedomer nar
laget eller chef ska
fatta beslut, atgardar
sjalvstandigt sadant
som kravs och
aterkopplar sina
atgarder till narmste
chef och till
arbetskollegor.
Dokumenterar och
rapporterar enligt
gallande lag och krav.

Skapar ett tryggt socialt
klimat och fortroendefulla
relationer i gruppen genom
att visa 6vertygelse om att
kunderna vill medverka,
genom att fraga efter och
visa nyfikenhet infor
kundens tankar, hjilpa var
och en att satta ord pa sina
idéer och 6nskningar och ge
gensvar. Arbetar med
gruppens samarbete och
visar vanlighet, engagemang,
saklighet och
sjdlvbeharskning i komplexa
situationer. Skapar goda
relationer till gode
man/stallféretradare,
boendepersonal och
liknande, genom vanligt
intresse och tydlighet. Visar
sin forebildlighet genom att
vara modell och att med
varme, gladje och humor visa
att hon/ han tycker om varje
kund.

Samverkar aktivt i
arbetslaget genom
att planera
verksamheten och
l6sa gemensamma
uppgifter
tillsammans.
Utvarderar
fortlopande sin
verksamhet i laget
och anvander
resultatet for att
forbattra
verksamheten.
Kommunicerar
forvantningar och
krav till andra i
laget pa ett
respektfullt satt.
Handleder nya
kollegor i arbetet
och stddjer sina
kollegor till ett

malinriktat arbete.

Hittar och genomfor kreativa och
uppfinningsrika l6sningar. Visar
stort engagemang och engagerar
andra i utveckling och till initiativ.
Efterstravar att sjalv vara ett
foredome i arbetet, att formedla
stolthet 6ver sin verksamhet till
andra inom och utom
organisationen. Tar aktivt ansvar
for att utveckla hela verksamheten,
aven utanfor sin egen funktion.
Utvecklar systematiskt sina
metoder utifran aterkoppling fran
egna experiment, fran kunder,
kollegor, ledning, gode
man/stallféretradare m.fl. och
genom att forkovra och fortbilda
sig. Visar flexibilitet och
l6sningsfokus dven nar en
uppkommen situation kraver att
andra uppgifter an de ordinarie
genomfors. Tanker i forsta hand pa
kundnytta snarare dn personlig
nytta vid l6sningar.

Atgirdar enklare brister i
arbetsmiljon pa eget initiativ. Tar
ansvar for att i samband med
skyddsronden anmala brister i
arbetsmiljon och monotona
moment i arbetet. Bidrar till ett
gott psykosocialt klimat for
arbetskamrater och kunder.
Kommunicerar resultat,
forvantningar och behov av
forbattringar till administrativa
funktioner och ledning pa ett
konstruktivt satt. Foljer
forvaltningens rutiner och
riktlinjer. Tar del av och soker upp
erforderlig information som kravs
for att genomfora arbetet.

Kommentarer:
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Bilaga 2. Dagordningar

2.1. Dagordning férsamtalet

Ledaren presenterar 2-3 utvecklingsfragor/utmaningar till lagen "Hur kan ni utveckla...?”
Gruppledaren gor innan en skattning av laget i matrisen som ligger till grund for utmaningarna
Matrisen presenteras for laget

Tidsplan och aktiviteter presenteras

2.2. Dagordning arbetslagets egenvdrdering

Arbetslaget gor en skattning av var laget befinner sig i matrisen och prickar for

Laget diskuterar ihop sig om 2-4 forslag till utvecklingsmal genom att jaimféra med egenvardering och utmaningar
Laget skickar malforslag till gruppledaren senast dagen innan grupputvecklingssamtalet

2.2.1. Mall for utvecklingsmal

Vi vill utveckla foljande mal.....
Vara idéer om hur malet ska nas....
Vi vet att vi har natt malet nir....
Tidsplanen ar....
Ansvarigilagetr....

2.3. Dagordning grupputvecklingssamtal

Utvardering av foregaende grupputvecklingssamtals malsattningar

Beddmning i matrisen, diskussion och sammanvagning av lagets och ledningens bedémning
Utvecklingsmal diskuteras och beslutas

Eventuella kompetensutvecklingsbehov diskuteras

Hur och nar uppfoljning av utvecklingsmalen sker beslutas

Kort utvardering av samtalet

2.4. Lénesamtal dagordning

Individuell bedémning sker av berord personal och av ledningen, var for sig fore l16nesamtalet.
Utvardering av foregdende lI6nesamtals malsattningar

Bedomning i matrisen, diskussion av individens och ledningens bedomning sammanvégs och diskuteras
Arbetsgivarens lonebud och arbetsgéang for accepterande/forhandling presenteras av ledaren
Utvecklingsmal diskuteras och beslutas

Kort utvardering av samtalet
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DATUM: 2013-11-26

Bilaga 3. Exempel pa protokoll efter genomfort grupputvecklingssamtal
ARBETSLAG: X-arbetslaget

Utforande

Kommunikation och
bemotande av kund

Samarbete och

kommunikation med

arbetskramrater

Ansvarstagande och
engagemang for verksamheten

Arbetsmil;jo-
samarbete-
inflytande

Arbetar varje dag
malinriktat for att
uppna verksamhetens
vision, mél och
uppdrag. Visar
utmarkta resultat i
arbetet. Genomfor alla
alagda arbetsuppgifter,
aven de mindre roliga
eller utmanande.
Forandrar arbetssatt
nar forutsattningarna
andras. Atgardar
sjalvstandigt sadant
som krévs och
aterkopplar sina
atgarder till narmste
chef och till
arbetskollegor.
Dokumenterar och
rapporterar enligt
gallande lag och krav.

Skapar ett tryggt socialt klimat
och fortroendefulla relationer i
gruppen genom att visa
overtygelse om att kunderna vill
medverka, genom att fraga efter
och visa nyfikenhet infér kundens
tankar, hjalpa var och en att satta
ord pa sina idéer och 6nskningar
och ge gensvar. Arbetar med
gruppens samarbete och visar
vanlighet, engagemang, saklighet
och sjalvbeharskning i komplexa
situationer. Skapar goda
relationer till gode
man/stéllforetradare,
boendepersonal och liknande,
genom vanligt intresse och
tydlighet. Visar sin forebildlighet
genom att vara modell och att
med varme, gladje och humor
visa att hon/ han tycker om varje
kund.

Samverkar aktivt i
arbetslaget genom att
planera verksamheten
och 16sa gemensamma
uppgifter tillsammans.
Utvarderar fortlopande
sin verksamhet i laget
och anvander resultatet
for att forbattra
verksamheten.
Kommunicerar
forvantningar och krav
till andra i laget pa ett
respektfullt satt.
Bedomer nar laget sjalv
ska/bor vidta atgarder
och nér ledningen bor
informeras och/eller
fatta beslut. Handleder

nya kollegor i arbetet och

stodjer sina kollegor till
ett malinriktat arbete.

Hittar och genomfor kreativa och
uppfinningsrika l6sningar. Visar
stort engagemang och engagerar
andra i utveckling och till initiativ.
Efterstravar att sjilv vara ett
foredome i arbetet, att formedla
stolthet 6ver sin verksambhet till
andra inom och utom
organisationen. Tar aktivt ansvar for
att utveckla hela verksamheten, dven
utanfor sin egen funktion. Utvecklar
systematiskt sina metoder utifran
aterkoppling fran egna experiment,
fran kunder, kollegor, ledning, gode
man/stallféretradare m. fl. och
genom att forkovra och fortbilda sig.
Visar flexibilitet och 16sningsfokus
aven nar en uppkommen situation
kraver att andra uppgifter an de
ordinarie genomfors. Tanker i forsta
hand pa kundnytta snarare an
personlig nytta vid l6sningar.

Atgardar enklare
brister i arbetsmiljon
pa eget initiativ. Tar
ansvar for att i
samband med
skyddsronden anmala
brister i arbetsmiljon,
monotona moment i
arbetet samt
psykosociala
hélsorisker.
Kommunicerar resultat,
féorvantningar och
behov av férbattringar
till administrativa
funktioner och ledning
pa ett konstruktivt satt.
Foljer forvaltningens
rutiner och riktlinjer.
Tar del av och soker
upp erforderlig
information som kravs
for att genomfora
arbetet.

Kommentarer: Funktionen ar i utveckling, de har visionen och gor nu mer konkreta planeringar och praktik.
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Utvecklingsmal fram till mars 2014

Mal 1: Ur samarbete och kommunikation med arbetskamrater: "Samverkar aktivt genom att planera verksamheten och l6sa gemensamma uppgifter
tillsammans." Att utveckla hur vi planerar verksamheten battre.

Idéer om hur vi nar malet:

Skapa schemalagd tid for personalen i funktionen att sitta ner och planera tillsammans. Skapa arsplan samt detaljplan for respektive arrangemang.
Skapa en fungerande ansvarsfordelning. Diskuterar idén med funktionens mal och inriktning. Planeringsdagar varje ar for funktionens personal -
ledaren diskuterar mdjliga l16sningar med ledningsteamet.

Vi nar malet nar:

Vi haller uppsatta "deadlines".

Vi foljer arsplan och ansvarsfordelning pa ett naturligt satt.

Alla ar delaktiga och far/ ger information pa ett bra satt.

Vi har moten schemalagt med gemensam planering for var funktion.

Vi ar alla barare av funktionens idé i stort och i detalj.

Vi har planeringsdagar varje ar for enbart funktionens personal.

Tidsplan: 6 manader.
Ansvarig i laget dr: Berit

Mal 2: Ur Samarbete och kommunikation med arbetskamrater: "Kommunicera forvantningar och krav till andra i laget"

Att hitta former for att pa ett bra satt kommunicera med varandra om hur vi upplever krav och férvantningar.

Att hitta en form for lagets kommunikation och feedback som andra funktioner kan anvinda framover.

Idéer om hur vi nar malet:

Ger varandra feedback varje dag i samband med att vi skriver daganteckningar. Gora bra och naturlig form for att kunna ge bra konstruktiv feedback.
Prata i Jag-form. Fa prata till punkt.

Vi nar malet nar vi:

sitter ner varje dag 15 minuter och var och en far ta upp vad som varit bra och vad som kan forbattras.

Ansvarig i laget ar: Joakim

Malen kommer att utvirderas i mars 2014 genom avstimningsmote med gruppledaren. Aterkommande rapporter sker pa personaltraffarna.



Professionsutveckling genom grupputveckling och 16nesamtal.
Daglig verksamhet Enkdping i samverkan med Ignite Research Institute 2013.

Andersson, G., Persson, A. (2002). Coaching och handledning av grupper. Lund: Studentlitteratur.

Dysthe, O., Hertzberg, F., Lokensgard Hoel, T. (2002). Skriva fér att ldra. Lund: Studentlitteratur.

Ekman, G. (1999). Frdn text till batong. Om poliser, busar och svennar. Doktorsavhandling. Handelshégskolan Stockholm.

Hargreaves, A. (2007). Ldraren i det postmoderna samhdllet. Lund: Studentlitteratur.

Hetland, L., Winner, E., Veenema, S., Sheridan, K. M. (2007). Studio Thinking. The real benefits for visual arts education. New York: Teacher College Press.

Heyman F. (2012). Sambandet mellan lénespridning inom féretag och produktivitet: vad sdger forskningen? Institutet for naringslivsforskning, IFN
(2012). Policy Paper nr 52.

Lindstrém, L. (2008). Intuitionens roll i estetiska laroprocesser. I: L. Lindstrom & K. Borg (red.): Sldjda for livet. En bok om pedagogisk sldjd. Stockholm:
Lararforbundets forlag, s. 129-144.

Lindstrom, L., Ulriksson, L., Elsner, C. (1998). Portféljvirdering av elevers skapande i bild. US98. Stockholm: Skolverket.
OECD (2013). Teachers for the 21st Century: Using Evaluation to Improve Teaching. OECD publishing.

Ostinelli, G. (2012). Il ruolo della motivazione e della compresione nello sviluppo della professionalita degli insegnanti. Una riflessione sulle modalita di
sviluppo assisto della professionalita docente in ambito scolastico. Educational Reflective Practices, 2,1, s. 118-139.

Pihlgren, A. S. (2013). Det tdnkande klassrummet. Stockholm: Liber.

Pihlgren, A. S. (2013b). Principals Cooperating to Assess Classroom Practice. Paper presented at the 16th international Conference on Thinking 2013-01,
Wellington, New Zeeland www.igniteresearch.org. Himtad 2013-11-17.

Pihlgren, A., Froman, H. (2009). Socratic Group Leadership Mentoring. Paper presented at the 14th International Conference on Thinking 2009 in Kuala
Lumpur, Malaysia. www.kunskapskallan.com/bibliotek. Himtad 2013-11-13.

Sandberg, ., Targama, A. (1998). Ledning och férstdelse. Lund: Studentlitteratur.

Shullieabhin, A. Ni (2013). Task-based Teacher Learning Communities in the Implementation of Curriculum Reform. Paper presented at the European
Conference on Educational Research, 2013-09 Istanbul.

Utbildningsutskottet (2013). Hur kan ny kunskap komma till bittre anvindning i skolan. Stockholm: Riksdagstryckeriet.


http://www.igniteresearch.org/
http://www.kunskapskallan.com/bibliotek

Professionsutveckling genom grupputveckling och 16nesamtal.
Daglig verksamhet Enkdping i samverkan med Ignite Research Institute 2013.

Vygotsky, L.S. (1978). Mind in society, the development of higher psychological processes. Massachusetts: Harvard University Press.

Wiggins, G. (1998). Educative Assessment. Designing assessments to inform and improve students’ performance. San Francisco: Jossey-Bass.



